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Bakgrunn 

KomUT fikk i 2016 i oppdrag å komme med anbefaling av hvilken tjenestekoder som skal benyttes i den 

elektroniske samhandlingen mellom Helseforetak, legekontor og kommunene i Nord-, Sør- Trøndelag og i Møre 

og Romsdal fylke, i det videre omtalt som “Midt-Norsk tjenestekatalog”.  Tjenestekatalogen oppdateres ved 

behov og revisjonsoversikten framkommer i slutten av dokumentet. Revisjonsansvarlig for rutinen er Atle Betten. 

Epost atle.betten@iktorkide.no 

Tjenestekodene er hentet på  https://volven.no/, og man kan lese mer om den nye standarden for 

tjenestebasert adressering her: https://ehelse.no/standarder-kodeverk-og-referansekatalog/standarder-og-

referansekatalog/tjenestebasert-adressering 

Revisjonsoversikt: 

15.11.2021 • Revisjon 7:  

• Lagt inn rutine for aktivering av tjeneste(-er) i NHN AR 

• Rutine for opprettelse eller sletting av tjenesteadresser i Adresseregisteret 
 

10.11.2020 • Revisjon 6:  

• Lagt inn riktig lenke til volven.no. tjenestetyper for kommunal helse- og 
omsorgstjeneste (OID=8663, 8666) 

• Note 3 tatt bort under valgfrie tjenester vedr Psykologtjeneste. Opprinnelig tekst: 

«Anbefales ikke pga risiko for feilsending, dvs at man sender til kommunelege i 

stedet for til det kommunale legekontoret». Psykologtjeneste i kommunene 

begynner nå å bli mer utbredt. 

• Revidert hvilke elektroniske veiledere som finnes for hhv obligatoriske og valgfrie 
tjenester 

• Tabell Tjenestekoder som skal avvikles eller bytter navn er tatt ut. Ikke lenger 
relevant. 

• Lagt inn lenke til prosjekt risikoreduserende tiltak vedr opprettelse, redigering og 
sletting av informasjon i Adresseregisteret mv 

• Oppdatert innholdsfortegnelsen 

• Sjekket at alle lenker fungerer 

5.11.2018 • Revisjon 5:  

•  Lagt inn en utfyllende kommentar vedr riktig publisering av legevaktstjenesten 
under vertskommune 

• Lagt inn tjenesten Rus og avhengighet under valgfrie tjenester  

• Lagt inn tjenesten Demenskoordinator under valgfrie tjenester 

• Lagt inn Kreftkoordinator under valgfrie tjenester 

• Lagt inn referanse til veiledere publisert på Norsk helsenett for obligatoriske og 
valgfrie tjenester. 

• Tidsfristen for partene til å gjøre endringer i Norsk helsenett sitt adresseregister ned 
utgangspunkt i Midt-Norsk tjenestekatalog er satt ned fra 6 til 3 måneder.  

25.02.18 • Revisjon 4:  

• Ryddet opp i revisjonshistorikken 

• Revidert obligatoriske og valgfrie tjenestekodene i Midt-norsk tjenestekatalog i 
samsvar med ny nasjonal standard og revisjon 

• Lagt inn Responssentertjeneste som ny valgfri tjenestene 

• Endret teksten på tabellen «Tjenestekoder som skal avvikles» til «Tjenestekoder 
som skal avvikles eller endret navn» 

• Tatt bort tabellen «Tjenester som skal i legesystem» og flyttet 
fengselshelsetjenesten under tabellen «Valgfrie tjenester» 

• Revidert tabellen «Tjenestekoder som skal avvikles» 

https://volven.no/
https://ehelse.no/standarder-kodeverk-og-referansekatalog/standarder-og-referansekatalog/tjenestebasert-adressering
https://ehelse.no/standarder-kodeverk-og-referansekatalog/standarder-og-referansekatalog/tjenestebasert-adressering


• Lagt inn 6 måneders tidsperiode for kommunene til å endre/ajourføre sine 
tjenestekoder i hht til Midt-norsk tjenestekatalog 

• Lagt inn lenke til ny standard for tjenestebasert adressering i pkt «Bakgrunn» 

• Lagt inn kontaktinformasjon til redaktør i nytt punkt «Redaktøransvar» 

• Lagt inn lenker til aktuelle Volven-koder 8663 og 8666  

10.01.18 Revisjon 3: Lagt inn ansvarlig for prosedyren - redaktøransvar 

18.04.16 Revisjon 2: Vedlegg 1 – Oversikt over hva som kan mottas/sendes fra spesialisthelsetjenesten 

til kommunene pr 18.04.16 

12.02.16 Revisjon 1: Utvidelse av obligatoriske tjenester fom april 2016 

 

  



Obligatoriske tjenester  

I dag er følgende tjenester obligatorisk for alle kommuner som samhandler elektronisk og skal være presentert 

på Norsk helsenett sitt adresseregister (NHN/AR) 

• Legetjeneste ved sykehjem mv 

• Sykepleietjeneste 

• Saksbehandling 

• Økonomi og oppgjør 1 

• Helsestasjons- og skolehelsetjeneste  

• Jordmortjeneste 

• Psykisk helsetjeneste 

• Fysioterapi  

• Ergoterapi   

• Øyeblikkelig hjelp døgntilbud (ØHD) 2 

• Legevakt3 

1 Benyttes ikke i samhandling med sykehus/HF  

2 Tjenesten Øyeblikkelig hjelp døgntilbud (ØHD) forutsetter at kommunen inngår i et interkommunalt ØHD-

samarbeid, dvs der flere kommuner samarbeider om et felles tilbud og kan kommunisere tjenestebasert.  

3 Tjenesten Legevakt forutsetter dette at vertskommunen har et legevaktsystem for kan kommunisere 

tjenestebasert. 

Veiledere obligatoriske tjenester  

Det er utarbeidet flere veiledere for obligatoriske tjenester. Så langt er følgende tjenester dekket: 

• Sykepleietjeneste 

• Psykisk helsetjeneste 

• Helsestasjon og skolehelsetjeneste 

• Fysio- og ergoterapi 

• Legevakt 

• Øyeblikkelig hjelp døgntilbud ØHD 

Veilederne finner du på Norsk helsenett her: https://www.nhn.no/veileder-for-elektronisk-

meldingsutveksling/del-3-tjenesteomraader/ 

  

https://www.nhn.no/veileder-for-elektronisk-meldingsutveksling/del-3-tjenesteomraader/
https://www.nhn.no/veileder-for-elektronisk-meldingsutveksling/del-3-tjenesteomraader/


Valgfrie tjenester  
Tjenester som kan brukes av helse- og omsorgstjenesten (Gerica, Profil og Cosdoc/DIPS Front) eller i 
helsestasjon (CGM Helsestasjon og HsPro) evt andre fagsystem som kan sende og/eller motta E-meldinger. 
Dette er tjenester som hver enkelt kommune vurderer om en vil ta i bruk. 
 

• Demenskoordinator 

• Fengselshelsetjeneste  

• Frisklivssentral 1 

• Helsestasjon for ungdom 

• Kommuneoverlege 2 

• Kreftkoordinator 

• Logopedtjeneste 

• Migrasjonshelse 

• Psykologtjeneste  

• Responssentertjeneste  

• Rus og avhengighet 

• Smittevern  

1 Benyttes ikke i samhandling med sykehus/HF 

2 Anbefales ikke pga risiko for feilsending, dvs at man sender til kommunelege i stedet for til det kommunale 

legekontoret 

Veiledere valgfrie tjenester  

Det er utarbeidet flere veiledere for valgfrie tjenester. Så langt er følgende tjenester dekket: 

• Migrasjonshelse 

• Smittevern 

• Fengselshelsetjeneste 

• Frisklivsentral 

Veilederne finner du på Norsk helsenett her: https://www.nhn.no/veileder-for-elektronisk-

meldingsutveksling/del-3-tjenesteomraader/ 

Dekningsområde 

Interkommunale tjenesters dekningsområde registreres under tjenesten hos vertskommunen. Registrer også 

kortversjon av kommunenavn – Snåsa for Snåsa kommune – i feltet «Annen stedsangivelse». Tjenesten blir da 

søkbar for sykehusenes EPJ som ikke kan utnytte dekningsområde ennå. 

Rutine for opprettelse eller sletting av tjenesteadresser i Adresseregisteret 

Rutinene for opprettelse og sletting av tjenesteadresser i Norsk helsenett er under revisjon. Bl.a. kreves det nå 

opprettelse av personkontoer for å logge inn på Adresseregisteret fra 1.12.20. Mer informasjon om dette er 

lagt ut her: https://www.nhn.no/grunndata/prosjekt-risikoreduserende-tiltak/ 

https://www.nhn.no/veileder-for-elektronisk-meldingsutveksling/del-3-tjenesteomraader/
https://www.nhn.no/veileder-for-elektronisk-meldingsutveksling/del-3-tjenesteomraader/
https://www.nhn.no/grunndata/prosjekt-risikoreduserende-tiltak/


Varsel om opprettelse og deaktivering av tjeneste(-er) i NHN AR 

  



Vedlegg 1 – Oversikt over hva som kan mottas/sendes fra 

spesialisthelsetjenesten til kommunene 

Lenke til oversikt over 

meldingstyper kommunale 

tjenesteadresser kan motta (PDF) 

https://ekstranett.helse-

midt.no/RegionaltFagrad/Presentasjoner/Vedlegg%20til%20Midt-

Norsk%20tjenestekatalog%20-

%20Kommunale%20tjenesteadresser%20og%20meldingstyper.pdf  

Vedlegg 2 – lenker til aktuelle Volven-koder 

Lenke tjenestekoder for kommunal 

helse- og omsorgstjenesten 

8663 https://volven.no/produkt.asp?id=325488&catID=3&subID=8 

Lenke til felles tjenestetyper 8666  https://volven.no/produkt.asp?id=325490&catID=3&subID=8 

 

 

https://ekstranett.helse-midt.no/RegionaltFagrad/Presentasjoner/Vedlegg%20til%20Midt-Norsk%20tjenestekatalog%20-%20Kommunale%20tjenesteadresser%20og%20meldingstyper.pdf
https://ekstranett.helse-midt.no/RegionaltFagrad/Presentasjoner/Vedlegg%20til%20Midt-Norsk%20tjenestekatalog%20-%20Kommunale%20tjenesteadresser%20og%20meldingstyper.pdf
https://ekstranett.helse-midt.no/RegionaltFagrad/Presentasjoner/Vedlegg%20til%20Midt-Norsk%20tjenestekatalog%20-%20Kommunale%20tjenesteadresser%20og%20meldingstyper.pdf
https://ekstranett.helse-midt.no/RegionaltFagrad/Presentasjoner/Vedlegg%20til%20Midt-Norsk%20tjenestekatalog%20-%20Kommunale%20tjenesteadresser%20og%20meldingstyper.pdf
https://volven.no/produkt.asp?id=325488&catID=3&subID=8
https://volven.no/produkt.asp?id=325490&catID=3&subID=8

